
ค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรรำยบุคคล ส ำนักบรรณสำรสนเทศ 
คร้ังท่ี 2  เมษำยน – กันยำยน 2559 

ชื่อ   นำงสำวเพ็ญพรรณ  จำรุสำร   ต ำแหน่ง   บรรณำรักษ์ (พนักงำนมหำวิทยำลัย)   สังกัด   หน่วยบริกำรสื่อสิ่งพิมพ์  ฝ่ำย   บริกำรสื่อกำรศึกษำ 
ตอนที่ 3 : กำรประเมินผลสัมฤทธิ์ของงำน (ร้อยละ 70) 

 (1) 
ตัวช้ีวัด 

(2) 
น้้ำหนัก** 

(3) 
ข้อมูลพื้นฐำน 

(4) 
ค่ำ

เป้ำหมำย 
6 เดือน 

(5) 
เกณฑ ์

(6) 
ผลงำน
จริง 

(7) 
คะแนน

ที่ได ้

(8) 
คะแนนรวม   
ถ่วงน้้ำหนัก 

(7)*(2) 56 57 58 1 2 3 4 5 

ตัวชี้วัดกลำง (30 %) 
1. ระดับควำมส้ำเร็จในกำรบรรลุเป้ำหมำยในกำร
ท้ำงำนของผู้บังคับชำเหนือขึ้นไปหนึ่งระดับ  

10              

2. ปริมำณงำนท่ีรับผิดชอบ * (ประเมินแบบอิงกลุม่) 5             
3.  ควำมยำกง่ำยของงำนท่ีรับผิดชอบ*(ประเมิน
แบบอิงกลุ่ม) 

5             

4 คุณภำพของผลงำน* (ประเมินแบบอิงกลุ่ม) 10             
ตัวชี้วัดสะท้อนลกัษณะงำน  (40 %) 
1. ร้อยละของจ้ำนวนค้ำถำมที่ใหบ้ริกำรตอบคำ้ถำม 
และช่วยกำรค้นคว้ำ 

8    ร้อยละ  
90  

(765 ค้ำถำม) 

ร้อยละ  
≤60  

(≤510ค้ำถำม) 

ร้อยละ  
70  

(595 ค้ำถำม) 

ร้อยละ  
80  

(680 ค้ำถำม) 

ร้อยละ  
90  

(765 ค้ำถำม) 

ร้อยละ  
≥100  

(≥850ค้ำถำม) 

   

2. ร้อยละของจ้ำนวนผูเ้ข้ำร่วมกิจกรรมกำรให้ 
กำรศึกษำค้นคว้ำสำรสนเทศและกำรใช้ห้องสมุด 

8    ร้อยละ  
90  

(1,665 คน) 

ร้อยละ  
≤60  

(≤1,110คน) 

ร้อยละ  
70  

(1,295 คน) 

ร้อยละ  
80  

(1,480 คน) 

ร้อยละ  
90  

(1,665 คน) 

ร้อยละ 
≥100  

(≥1,850 คน) 

   

3. ระดับควำมส้ำเร็จของกำรมสี่วนร่วมในกิจกรรม
ปฐมนิเทศนักศึกษำใหม่ระดับบณัฑิตศึกษำ 

5    ระดับ 4 ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5    

4. ร้อยละของกำรประชำสมัพันธ์ข่ำวสำรและบริกำร
บนเว็บห้องสมุด 

5    ร้อยละ 
90 

(27 ครั้ง) 

ร้อยละ 
≤60 

(≤18 ครั้ง) 

ร้อยละ 
70 

(21 ครั้ง) 

ร้อยละ 
80 

(24 ครั้ง) 

ร้อยละ 
90 

(27 ครั้ง) 

ร้อยละ 
≥100 

(≥30 ครั้ง) 

   

5. ระดับควำมส้ำเร็จของกำรจดัท้ำสื่อแนะน้ำบริกำร
ห้องสมุดบน Digital Signage 

2    ระดับ 4 ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5    

  



-2- 
 (1) 

ตัวช้ีวัด 
(2) 

น้้ำหนัก** 
(3) 

ข้อมูลพื้นฐำน 
(4) 
ค่ำ

เป้ำหมำย 
6 เดือน 

(5) 
เกณฑ ์

(6) 
ผลงำน
จริง 

(7) 
คะแนน

ที่ได ้

(8) 
คะแนนรวม   
ถ่วงน้้ำหนัก 

(7)*(2) 56 57 58 1 2 3 4 5 

6. ระดับควำมส้ำเร็จของกำรเข้ำรว่มอบรม/สัมมนำ
ทำงวิชำกำร/วิชำชีพ/จำกภำยนอกส้ำนักอย่ำงน้อย 
1 ครั้ง และรำยงำนสรุปผล/บันทึกเวียนแจ้ง/บล็อก/
เสวนำแลกเปลีย่น 

2  
 
 

 
 
 

 
 
 

ระดับ 4 ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5    

7. จ้ำนวนกำรน้ำเสนอเรื่องในบลอ็กบรรณสำระ
ควำมรู้ 2 เรื่อง พร้อมแสดงควำมคิดเห็น 

1    2 เรื่อง 1 เรื่อง - - - 2 เรื่อง    

8. ระดับคะแนนเฉลีย่ของระยะเวลำกำรรำยงำนผล
กำรปฏิบัติงำนตำมแผนฯ รำยเดือน ในระบบ
รำยงำนผลของ สบ. 

2    คะแนน
เฉลี่ย 3 

คะแนน
เฉลี่ย 1 

คะแนน
เฉลี่ย 2 

คะแนน
เฉลี่ย 3 

คะแนน
เฉลี่ย 4 

คะแนน
เฉลี่ย 5 

   

9. ระดับควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรห้องสมุด 2    ระดับ 4 ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5     

10. ระดับควำมส้ำเร็จกำรด้ำเนินงำนประกัน
คุณภำพกำรศึกษำ สบ. 

1    ระดับ 4 ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5    

11. ระดับควำมส้ำเร็จของกำรมสีว่นร่วมปฏิบตัิงำน
ต้อนรับภำยในงำนพิธีพระรำชทำนปริญญำบัตร 

1    2 คำบ 1 คำบ - 2 คำบ - ≥3 คำบ    

12. ระดับควำมส้ำเร็จในกำรปฏิบตัิงำนตำมที่ได้รับ 
มอบหมำย 
    12.1 กำรส้ำรวจ คัดออก และปรับขยำยชั้น
หนังสือท่ัวไป 

 
 
2 

    
 
≥1-5 วัน 

 
 

≥16 วัน 

 
 

≥11-15 
วัน  

 
 

≥6-10 วัน 

 
 
≥1-5 วัน 

 
 

≤วันท่ี
ก้ำหนด 

   

     12.2 กำรมีส่วนร่วมด้ำเนินโครงกำรแลกเปลี่ยน
เรียนรูเ้รื่อง กำรพัฒนำควำมรู้ ทักษะ และเทคนิควิธี
ในกำรถ่ำยทอดควำมรู้ให้กับผู้ใช้หอ้งสมุด 

1    ระดับ 4 ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5    

รวมน้ ำหนัก 70  ผลคะแนนรวม  

หมำยเหตุ  ** 350  มำจำก  ระดับค่ำเป้ำหมำยสูงสุดคณู ค่ำน้้ำหนกั ของตัวช้ีวัดทุกตัวรวมกัน (5*70) คิดเป็นร้อยละ  

[ ( X * 70)/ 350 ] 


