
สรุปความเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตร์ มสธ. ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2556-2560) สู่แผนยุทธศาสตร์ส านักบรรณสารสนเทศ ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2556-2560) 
ตามเอกสารแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2556-2560)  

ที่เผยแพร่ตามหนังสือที่ ศธ.0522.01(03) ว 1088 วันที่ 21 พฤศจิกายน 2557 และค าแนะน าจากการประชุมเชิงปฏิบัติการร่วม 3 ฝ่าย  
โดย กองแผนงาน และรองอธิการบดีฝ่ายวางแผนและวิจัย กับรองอธิการบดีฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ และส านักบรรณสารสนเทศ 

เมื่อวันจันทร์ที่ 19 มกราคม 2558 
-------------------------------------------------------------------------------- 

 

1. ความเป็นมา  
มหาวิทยาลัยมีนโยบายจัดท าแผน มสธ. ระยะ 15-5-4 ปี ของมหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับแผนบริหารราชการแผ่นดิน ส านักบรรณสารสนเทศได้ด าเนินการ

พัฒนาแผนยุทธศาสตร์ของส านักตามนโยบายของมหาวิทยาลัย โดยการเข้าร่วมรับฟังค าชี้แจง เรื่อง การจัดท าแผน มสธ. ระยะ 15-5-4 ปี ที่ให้หน่วยงานวิเคราะห์ 
SWOT และใช้ TOWS Matrix รวมทั้งการเข้าร่วมระดมสมองในการจัดท าแผน มสธ. ระยะยาว 15 ปี (พ.ศ.2556-2570) และระยะ 5 ปี (พ.ศ.2556-2560)  ตลอด
ระยะเวลาการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ของส านัก ได้ติดตามความเคลื่อนไหวจากมหาวิทยาลัยมาโดยล าดับซึ่งได้มีการก าหนดตังชี้วัดระดับองค์กร หรือ Corporate 
KPI ที่จ าแนกเป็น 6 กลุ่ม  คือ 1. Research and Service Index  2. Distance Learning Index  3. Financial Sustainability Excellence 4. International 
Index   5. ICT Index   และ 6. Management Index   ในระยะแรกมี Corporate KPI จ านวน 47 ตัวชี้วัด โดยส านักได้ส่งแผนยุทธศาสตร์ส านักบรรณ
สารสนเทศ ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2556-2560)  ที่ได้ใช้เวลาจัดท ามาในช่วงก่อนหน้านั้นให้กองแผนงานเมื่อวันที่ 12 ธันวาคม 2557 ตามก าหนดเวลา   ต่อมา
มหาวิทยาลัยได้ประกาศใช้แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2556-2560)  โดยกองแผนได้มีหนังสือแจ้งเวียนส่งแผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2556-2560) มายังหน่วยงานต่าง ๆ เมื่อวันที่ 21 พฤศจิกายน 2557  รวมทั้งได้น าแผนของหน่วยงานต่าง ๆ ไป
วิเคราะห์ตรวจสอบความเชื่อมโยงกับนโยบายและ Corporate KPI ของมหาวิทยาลัย  เป็นที่มาของการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการร่วม 3 ฝ่าย โดยกองแผนงาน และ
รองอธิการบดีฝ่ายวางแผนและวิจัย กับรองอธิการบดีฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ และส านักบรรณสารสนเทศ เมื่อวันจันทร์ที่ 19 มกราคม 2558 ซึ่งมีการชี้แจงเรื่อง  
Corporate KPI  ที่แบ่งลักษณะการถ่ายทอดตัวชี้วัดออกเป็น  3 ลักษณะ ได้แก่  1. Clone     2. Contribute และ 3. Create และได้แจ้งให้ส านักปรับปรุงแผน
ตามข้อเสนอแนะ  และส่งให้กองแผนงานด าเนินการต่อภายในวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2558 

แผนยุทธศาสตร์ส านักบรรณสารสนเทศ ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2556-2560) ฉบับนี้ จึงน าเสนอประเด็นยุทธศาสตร์ที่สอดคล้อง เชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2556-2560) ที่เผยแพร่ตามหนังสือที่ ศธ.0522.01(03) ว 1088 วันที่ 21 พฤศจิกายน 2557 และค าแนะน าจาก
การประชุมเชิงปฏิบัติการร่วม 3 ฝ่าย  

แผนยุทธศาสตร์ส านักบรรณสารสนเทศ ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2556-2560) ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมองค์กร และประเด็นยุทธศาสตร์ รวม          
8 ประเด็น สะท้อน Corporate KPI  ของมหาวิทยาลัย รวม  11  ตัวชี้วัด ได้แก่  C7, C9, C26, C44, C46, C47, C48, C49, C50, C52.1, และ C54 
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2. ลักษณะการถ่ายทอดตัวชี้วัดจากมหาวิทยาลัยถึงระดับหน่วยงาน 
 

           มหาวิทยาลัยก าหนดให้หน่วยงานใช้การถ่ายทอดตัวชี้วัด  3  ลักษณะ คือ 
1. Clone     หมายถึง  การถ่ายทอดตัวชี้วัดแบบคัดลอก ซึ่งเป็นการคัดลอกทั้งชื่อตัวชี้วัด และค่าเป้าหมายมาตรงๆ ไม่เปลี่ยนแปลง ซึ่งลักษณะของ 

                           ตัวหารมี 2 แบบคือ ตัวหารที่เป็น N ตัวเดียวกับเป้าหมายมหาวิทยาลัย หรือ ตัว N  ของแต่ละหน่วยงาน 
2. Contribute หมายถึง การถ่ายทอดตัวชี้วัดแบบมีส่วนร่วม ซึ่งเป็นการถ่ายทอดเฉพาะชื่อตัวชี้วัด แต่ค่าเป้าหมายแบ่งตามสัดส่วนที่เหมาะสม 

                             ไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
3.  Create หมายถึง การถ่ายทอดตัวชี้วัดแบบก าหนดใหม่ ซึ่งเป็นการก าหนดชื่อต้วชี้วัดและค่าเป้าหมายใหม่แต่ยังคงสอดคล้อง/เชื่อมโยง/ถ่ายทอด  
                   หรือเก่ียวข้องกับของเดิม 

ปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกจิ ค่านิยม ประเด็นยุทธศาสตร์และ
เป้าประสงค์ ของ มหาวิทยาลัยท่ีเลือกถ่ายทอด 

มาจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของส านักบรรณสารสนเทศ 

ปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกจิ ค่านิยม และประเด็นยุทธศาสตร์ 
ของส านกับรรณสารสนเทศ 

ปณิธาน 
ม ห าวิ ท ย าลั ย สุ โข ทั ย ธ รรม าธิ ร าช ใน ฐ าน ะ เป็ น
มหาวิทยาลัยในระบบเปิด ยึดหลักการศึกษาตลอดชีวิต 
มุ่งพัฒนาคุณภาพของประชาชนทั่วไป เพ่ิมพูนวิทยฐานะ
แก่ผู้ประกอบอาชีพและขยายโอกาสทางการศึกษาต่อ
ส าหรับผู้ส าเร็จมัธยมศึกษา เพ่ือสนองความต้องการของ
บุคคลและสังคมด้วยการจัดระบบการเรียนการสอน
ท า ง ไ ก ล  ซึ่ ง ใ ช้ สื่ อ ก า ร ส อ น ท า ง ไ ป ร ษ ณี ย์ 
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และวิธีการอ่ืนที่ผู้เรียน
สามารถศึกษาได้ด้วยตนเอง โดยไม่ต้องเข้าชั้นเรียน
ตามปกติ 
 

 
ส านักบรรณสารสนเทศใช้ปณิธานเดียวกับมหาวิทยาลัย 
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ปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกจิ ค่านิยม ประเด็นยุทธศาสตร์และ
เป้าประสงค์ ของ มหาวิทยาลัยท่ีเลือกถ่ายทอด 

มาจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของส านักบรรณสารสนเทศ 

ปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกจิ ค่านิยม และประเด็นยุทธศาสตร์ 
ของส านกับรรณสารสนเทศ 

วิสัยทัศน์ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเป็นมหาวิทยาลัยเปิดชั้น
น าของโลก ที่ใช้ระบบการศึกษาทางไกล ให้การศึกษา
ตลอดชีวิตส าหรับทุกคน 

วิสัยทัศน์ 
ส านักบรรณสารสนเทศเป็นห้องสมุดมหาวิทยาลัยเปิดที่มุ่งเน้นการบริการที่เป็นเลิศ เพ่ือการเรียนรู้
ตลอดชีวิต 
(มีการพัฒนามาเป็นล าดับพร้อมกับการประชุมจัดท าแผนกลยุทธ์ของส านักตั้งแต่ครั้งที่ 1/2556 
เมื่อวันอังคารที่ 19 ตุลาคม 2556  มีการพิจารณาในที่ประชุมระดับส านัก ได้แก่ ที่ประชุมผู้บริหาร
ส านักและที่ประชุมประสานงานส านัก และการประชุมระดับฝ่าย/ศูนย์/หน่วย   และปรับตามมติ 
ที่ประชุมผู้บริหารส านัก ครั้งที่ 14/2557 วันพฤหัสบดีที่ 4 ธันวาคม 2557) และส่งกองแผนงาน
เมื่อวันศุกร์ที่ 12 ธันวาคม 2557 ตามก าหนด) 
 

คุณค่า 
1) มีบทบาทโดดเด่นในสังคม โดยเป็นแหล่งเรียนรู้เปิดใน
ระดับอุดมศึกษา ส าหรับทุกคน (Open for all) 
2) เป็นผู้น าทางการสร้างนวัตกรรมระบบการศึกษา
ทางไกล ส าหรับการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
3) บุคลากร “มีสุขภาวะในการท างาน” 
4) ส่งเสริมกิจกรรมทุกด้านเพื่อความส าเร็จในการเรียนรู้
ของนักศึกษาทุกคน 
 

 
ส านักบรรณสารสนเทศใช้คุณค่าเดียวกับมหาวิทยาลัย 
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ปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกจิ ค่านิยม ประเด็นยุทธศาสตร์และ
เป้าประสงค์ ของ มหาวิทยาลัยท่ีเลือกถ่ายทอด 

มาจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของส านักบรรณสารสนเทศ 

ปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกจิ ค่านิยม และประเด็นยุทธศาสตร์ 
ของส านกับรรณสารสนเทศ 

วัฒนธรรมองค์กร (STOU Culture) 
S = Synergy หมายถึง ร่วมแรงใจ  
มีองค์ประกอบเชิงพฤติกรรม คือ Organization First, 
Teamwork, Workforce Focus 
T = Transparency หมายถึง ใฝ่ คุณ ธรรม  
มีองค์ประกอบเชิงพฤติกรรม คือ Social 
Responsibility, Management by Fact, Morals & 
Ethics 
O = Originality หมายถึง น าสิ่งใหม่  
มีองค์ประกอบเชิงพฤติกรรม คือ Focus on the 
Future, Focus on Innovation, Visionary 
Leadership 
U = Ubiquitous Learning หมายถึง เรียนรู้ได้ทุกที่ทุก
เวลา  
มีองค์ประกอบเชิงพฤติกรรม คือ Focus on 
Customer, Lifelong Learning, System 
Perspective 
 

“ร่วมแรงใจ ใฝ่คุณธรรม น าสิ่งใหม่ 
 เรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา” 
 

  ค่านิยมองค์กรส านักบรรณสารสนเทศ 
พัฒนาโดยล าดับจากการร่วมกิจกรรมค่านิยมองค์กรของบุคลากร ส านัก 2 รุ่น การฟังบรรยาย  
การระดมความคิดเห็น การสัมมนาคัดเลือกค า การจัดกลุ่มค า การสัมมนาประสิทธิภาพส านัก  
การประชุมประสานงานส านัก การประชุมผู้บริหารส านัก การประชุมบุคลากรระดับฝ่าย/ศูนย์/
หน่วย  รวมหลายครั้ง  เฉพาะการประชุม สัมมนา ระดับส านัก มี 7 ครั้ง ดังนี้ 

      การประชุมระดับส านัก                          วัน เดือน ปี 

ผู้บริหาร สบ. ครั้งท่ี 12/2557 วันพุธท่ี 10 กันยายน 2557 

ผู้บริหาร สบ. ครั้งท่ี 13/2557 วันศุกร์ที่ 3 ตุลาคม 2557 

บุคลากรส านักบรรณสารสนเทศ 
(กิจกรรมเสรมิสร้างค่านิยมองค์กร)  
2 รุ่น และสมัมนาประชุมรวม  

วันพุธท่ี 12-วันศุกร์ที่ 14 พฤศจิกายน 2557 (รุ่น 1) 
วันพุธท่ี 26-วันศุกร์ที่ 28 พฤศจิกายน 2557 (รุ่น 2) 
วันจันทร์ที่ 1 ธันวาคม 2557 

บุคลากรส านักบรรณสารสนเทศ 
(สัมมนาประสิทธิภาพ สบ.) 

วันพฤหัสบดีที่ 15-วันศุกร์ที่ 16 มกราคม 2558 
 

ผู้บริหาร สบ. ครั้งท่ี 1/2558 วันพุธท่ี 28 มกราคม 2558 
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ปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกจิ ค่านิยม ประเด็นยุทธศาสตร์และ
เป้าประสงค์ ของ มหาวิทยาลัยท่ีเลือกถ่ายทอด 

มาจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของส านักบรรณสารสนเทศ 

ปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกจิ ค่านิยม และประเด็นยุทธศาสตร์ 
ของส านกับรรณสารสนเทศ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 ผลสรุปสุดท้ายที่หารือกันในที่ประชุมผู้บริหารส านักบรรณสารสนเทศ ครั้งที่ 2/2558  วันศุกร์ที่ 
20 กุมภาพันธ์ 2558  และที่ประชุมประสานงานส านักบรรณสารสนเทศ ครั้งที่ 1/2558 วันศุกร์ที่ 
20 กุมภาพันธ์ 2558  มีมติดังนี้ 
 
 
 
 

ตัวอักษร ค าอังกฤษ นิยามเบื้องต้น 
O 
 

Organization First ร่วมแรงรว่มใจ มุ่งสร้างประโยชน์เพื่อองค์กร
เป็นส าคัญ 

D Devotion to Customer มุ่งมั่นบริการที่เป็นเลิศ 
I Integrity ยึดมั่นความถูกต้อง ท างานด้วยข้อมูลจริง  

มีจรรยาบรรณวิชาชีพ 
 

             ODI   คือ ตัวอักษรย่อภาษาอังกฤษของส านักบรรณสารสนเทศ  
                Office of  Documentation and Information 
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พันธกิจ และ ประเด็นยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

เป้าประสงค์ และตัวชี้วัดความส าเร็จระดับองค์กร
(Corporate KPI) ของมหาวิทยาลัย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ของส านกับรรณสารสนเทศ 

พันธกิจที่ 1 พัฒนาระบบการศึกษาทางไกล
และส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยมุ่ง
ผลิตบัณฑิตทุกระดับเพื่อตอบสนองต่อการ
พัฒนาประเทศ 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ยกระดับคุณภาพ
การให้บริการการศึกษาสู่สากล 
 

  
 
 
 
 
3.1 เพ่ือให้มีระบบบริการการศึกษาและ
นักศึกษาท่ีเข้าถึงได้สะดวก รวดเร็วและระบบ
สนับสนุนนักศึกษาให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
เพ่ิมขึ้น  
 
3.1-3 คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจการให้บริการ
ตามภารกิจบริการของหน่วยงาน  (C54) – 
Clone 
 
นิยาม การประเมินความพึงพอใจที่ผู้การ
ประเมินความพึงพอใจที่ผู้รับบริการภายนอก 
(นักศึกษา มสธ.ทุกระดับการศึกษา,ผู้เรียน
สัมฤทธิบัตรทุกระดับ) ที่มีต่อการให้บริการตาม
ภารกิจของหน่วยงาน 
หมายเหตุ : การพิจารณากระบวนงานที่
หน่วยงานจะวัดและประเมินความพึงพอใจให้

  
 
 
 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 
พัฒนาห้องสมุดและสารสนเทศให้มีคุณภาพ ทันสมัย มุ่งเน้น
ความพึงพอใจของผู้รับบริการ (C54) 
  
 
เป้าประสงค์ 1 
1. ผู้รับบริการเข้าใช้บริการห้องสมุดจากช่องทางต่างๆ มาก

ขึ้น 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
1.1 จ านวนผู้รับบริการห้องสมุดรวมทุกช่องทาง 
แผนงาน/โครงการ 
1.1.1 โครงการจัดกิจกรรมส่งเสริมและรณรงค์การใช้

ห้องสมุด 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
1.2 ร้อยละความส าเร็จของการจัดกิจกรรมส่งเสริมการใช้

ห้องสมุด 
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พันธกิจ และ ประเด็นยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

เป้าประสงค์ และตัวชี้วัดความส าเร็จระดับองค์กร
(Corporate KPI) ของมหาวิทยาลัย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ของส านกับรรณสารสนเทศ 

หน่วยงานเป็นผู้ก าหนด รวมทั้งการจัดท าแบบ
ส ารวจความพึงพอใจ ต้องผ่านความเห็นชอบ
จากรองอธิการบดีที่ก ากับดูแลก่อน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนงาน/โครงการ 
1.2.1 โครงการส่งเสริมการใช้ห้องสมุด 
1.2.2 โครงการส่งเสริมการรู้สารสนเทศ 

 
เป้าประสงค์ 2 
2. มีบริการห้องสมุดที่เป็นที่พึงพอใจแก่ผู้รับบริการ 

 ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
2.1 คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจการให้บริการตามภารกิจ 

บริการของหน่วยงาน (C54) 
แผนงาน/โครงการ 
2.1.1 โครงการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการ

ห้องสมุด 
 

ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
2.2 ร้อยละจ านวนครั้งการประชุมที่มีวาระเกี่ยวกับการ

จัดบริการ ผู้รับบริการ และการจัดการข้อร้องเรียนต่อ
จ านวนครั้งการประชุมทั้งหมด 

แผนงาน/โครงการ 
2.2.1 โครงการจัดการข้อร้องเรียน ข้อควรปรับปรุงจาก

ผลการประเมินความพึงพอใจ 
 

เป้าประสงค์ 3 
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พันธกิจ และ ประเด็นยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

เป้าประสงค์ และตัวชี้วัดความส าเร็จระดับองค์กร
(Corporate KPI) ของมหาวิทยาลัย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ของส านกับรรณสารสนเทศ 

 
 
 
 
 
 
 

3. มีวัฒนธรรมการให้บริการที่เน้นผู้รับบริการเป็นศูนย์กลาง 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
3.1  ร้อยละจ านวนครั้งการประชุมที่มีวาระเกี่ยวกับการ
พัฒนาบริการ ผู้รับบริการ ความต้องการของผู้รับบริการ  
ข้อร้องเรียนเพื่อการบริการห้องสมุดที่มีคุณภาพ 
แผนงาน/โครงการ 
3.1.1 โครงการเสริมสร้างวัฒนธรรมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้
การให้บริการห้องสมุดที่มีคุณภาพ 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 
เป็นแหล่งเรียนรู้ในระบบการศึกษาทางไกลที่เข้าถึงได้อย่าง
สะดวกและรวดเร็ว (C54) 
 
เป้าประสงค์ 1 
1. พัฒนาแหล่งเรียนรู้ในระบบการศึกษาทางไกลที่เข้าถึงได้

อย่างสะดวกและรวดเร็ว 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
1. จ านวนแหล่งเรียนรู้ในระบบการศึกษาทางไกลที่เข้าถึงได้

อย่างสะดวกและรวดเร็ว 
แผนงาน/โครงการ 
1.1 โครงการพัฒนาห้องสมุดดิจิทัล (โครงการยุทธศาสตร์

ต่อเนื่อง) 
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พันธกิจ และ ประเด็นยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

เป้าประสงค์ และตัวชี้วัดความส าเร็จระดับองค์กร
(Corporate KPI) ของมหาวิทยาลัย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ของส านกับรรณสารสนเทศ 

ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
2. จ านวนประเภทสื่อเพ่ือการประชาสัมพันธ์การให้บริการ

ห้องสมุดในระบบการศึกษาทางไกล 
แผนงาน/โครงการ 
2.1  โครงการประชาสัมพันธ์การใช้ห้องสมุด 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 
พัฒนาทรัพยากรสารสนเทศให้หลากหลาย และพัฒนาคลัง
สารสนเทศดิจิทัลของมหาวิทยาลัย (C54) 
 

เป้าประสงค์ 1 
1. มีทรัพยากรสารสนเทศให้บริการที่ทันสมัย สอดคล้องกับ

ความต้องการของผู้รับบริการและสนับสนุนภารกิจของ
มหาวิทยาลัย (ทรัพยากรสารสนเทศ หมายถึง หนังสือ 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ วิทยานิพนธ์และการศึกษาค้นคว้า
อิสระ ของ มสธ. วารสาร สื่อโสตทัศน์) 
 

ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
1. ร้อยละของทรัพยากรสารสนเทศใหม่ในทุกสาขาวิชาต่อ

จ านวนทรัพยากรสารสนเทศที่จัดหาใหม่ทั้งหมด 
แผนงาน/โครงการ 
1.1.1 โครงการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศใหม่ 
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พันธกิจ และ ประเด็นยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

เป้าประสงค์ และตัวชี้วัดความส าเร็จระดับองค์กร
(Corporate KPI) ของมหาวิทยาลัย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ของส านกับรรณสารสนเทศ 

 1.1.2  โครงการพัฒนากระบวนงานการจัดการและ
ติดตามการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 
 

เป้าประสงค์ 2 
2. มีคลังสารสนเทศดิจิทัลของห้องสมุดในเครือข่ายคลัง

ทรัพยากรการเรียนรู้ TCU Globe   
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
2.1 จ านวนระเบียนสารสนเทศดิจิทัลทุกแหล่งรวมกัน  
     )ต่อเนื่อง(  
แผนงาน/โครงการ 
2.1.1 โครงการพัฒนาสารสนเทศดิจิทัล 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่   7  

สร้     สร้างความร่วมมือกับพันธมิตรและเครือข่ายทั้งภายในและ 
        ภายนอกมหาวิทยาลัย  (C54) 
 
เป้า เป้าประสงค์ 1 

1.  สร้างความร่วมมือกับพันธมิตรและเครือข่ายเพ่ือพัฒนา   
 และขยายบริการห้องสมุดในระบบการศึกษาทางไกล 

ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
1.1 จ านวนเครือข่ายที่มีกิจกรรมความร่วมมือระหว่างกัน 
แผนงาน/โครงการ 
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พันธกิจ และ ประเด็นยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

เป้าประสงค์ และตัวชี้วัดความส าเร็จระดับองค์กร
(Corporate KPI) ของมหาวิทยาลัย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ของส านกับรรณสารสนเทศ 

1.1.1  โครงการพัฒนาความร่วมมือกับพันธมิตรและ
เครือข่ายห้องสมุด 

 
ที่มา :  จากแผนปฏิบัตริาชการ ประจ าปีกิจกรรมหลักท่ี 4  โครงการ
ความร่วมมือห้องสมุดวิชาการ 
กิจกรรมย่อย 4.1 ความร่วมมือโครงการ ThaiLIS,  โครงการพัฒนา
ห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษา, ความร่วมมือ PULINET 
กิจกรรมย่อย 4.2 กิจกรรมความรว่มมือกับหน่วยงานภายนอก เช่น 
กศน  .ราชทัณฑ์  
กิจกรรมย่อย 4.3 กิจกรรมความรว่มมือกับเครือข่ายห้องสมุด มสธ. 

 
พันธกิจที่ 3. บริการวิชาการโดยพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ ชุมชน และองค์กรสถาบัน
ในสังคม เพื่อน าไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ 
สังคมฐานความรู้ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5  พัฒนาคุณภาพการ
ให้บริการวิชาการแก่สังคมและมุ่งขยาย
โอกาสทางการศึกษาและการศึกษาต่อเนื่อง
ตลอดชีวิต 
 

 
 
 
 
5.2 เพ่ือบริการวิชาการ วิชาชีพแก่สังคมเพ่ือให้
เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้ 
 
5.2-2 จ านวนโครงการบริการวิชาการท่ีท าให้
เกิดประโยชน์ต่อชุมชน/สังคมและผู้ด้อยโอกาส 
(C7) Contribute 
 
 

 
 
 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 
จัดบริการวิชาการด้านห้องสมุดและสารสนเทศสู่สังคม (C7) 
เป้าประสงค์ 
1. เพ่ือบริการวิชาการวิชาชีพแก่สังคมเพ่ือให้เกิดสังคมแห่ง

การเรียนรู้ 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
1. จ านวนโครงการบริการวิชาการที่ท าให้เกิดประโยชน์ 

ต่อชุมชน สังคม และผู้ด้อยโอกาส (C7) 
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พันธกิจ และ ประเด็นยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

เป้าประสงค์ และตัวชี้วัดความส าเร็จระดับองค์กร
(Corporate KPI) ของมหาวิทยาลัย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ของส านกับรรณสารสนเทศ 

นิยาม ผลรวมของจ านวนโครงการบริการ
วิชาการท่ีท าให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชน/สังคม
และผู้ด้อยโอกาสอย่างชัดเจนในปีงบประมาณ 
2558 
 
 

แผนงาน/โครงการ 
1.1 โครงการการบรรยาย/ฝึกอบรมทางวิชาการเพ่ือ

เสริมสร้างสมรรถนะทางวิชาชีพ เรื่อง การลงรายการ
ทรัพยากรสารสนเทศด้วยมาตรฐาน RDA (ใหม่) 

1.2 โครงการพัฒนาเครือข่ายห้องสมุด มสธ. เพื่อสังคมใน
เขตพ้ืนที่บริการศูนย์วิทยพัฒนา 10 แห่ง (ใหม่) 

 
พันธกิจที่ 4. อนุรักษ์ ส่งเสริม พัฒนาและ
เผยแพร่ศิลปะวัฒนธรรมของชาติ 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 ส่งเสริมท านุบ ารุง 
ศิลปวัฒนธรรมและพัฒนาอุทยานการศึกษา 
เพ่ือเผยแพร่และธ ารงไว้ซึ่งเอกลักษณ์ของชาติ
อย่างยั่งยืน 
 

 
 
 
6.1 เพ่ือพัฒนาอุทยานการศึกษา และส่งเสริม
ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่นเป็น
เอกลักษณ์ของชาติที่มีความสมดุลและ
ความสัมพันธ์อันดีระหว่างวัฒนธรรมที่
หลากหลาย 
 
6.1-1 จ านวนโครงการ/กิจกรรมการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นที่เกิด
ประโยชน์และสร้างคุณค่าต่อชุมชนภายใน/
ภายนอก  (C9) Contribute 
 
 

 
 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 
พัฒนาและเผยแพร่สารสนเทศเฉพาะด้านศิลปวัฒนธรรม/
ภูมิปัญญาท้องถิ่น เพ่ือบริการสู่สาธารณะ (C9),(C26) 
 
เป้าประสงค์ 1 
1. ธ ารงรักษา สถาบันชาติ ศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและภูมิ

ปัญญาท้องถิ่น ตามจุดเด่น จุดเน้นของหน่วยงาน 
 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
1.1  จ านวนโครงการ/กิจกรรมท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม

และภูมิปัญญาท้องถิ่นที่เกิดประโยชน์และสร้างคุณค่า
ต่อชุมชนภายใน/ภายนอก (C9) 
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พันธกิจ และ ประเด็นยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

เป้าประสงค์ และตัวชี้วัดความส าเร็จระดับองค์กร
(Corporate KPI) ของมหาวิทยาลัย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ของส านกับรรณสารสนเทศ 

นิยาม 
ผลรวมของจ านวนโครงการ/กิจกรรมการท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น เป็น
ตัวบ่งชี้ถึงคุณภาพ วิถีชีวิต และจิตใจที่ ดีงาม
ของบุคคลและสังคม เป็นพันธกิจหลักประการ
ห นึ่ งที่ ส ถ าบั น พึ งต ระห นั ก  ที่ จ ะต้ อ ง ให้
ความส าคัญในการส่งเสริม สนับสนุน เพ่ือให้
สังคมในสถาบัน อยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข 
อย่างมีคุณค่าสามารถเป็นแบบอย่างที่น่าศรัทธา 
และเป็นที่ ยอมรับของสังคม  โดยมี เกณฑ์
มาตรฐานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ (สมศ.10)  
ที่ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 
 
 
6.2  เพื่อบูรณาการกิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรม
และภูมิปัญญาท้องถิ่นกับการเรียนการสอน 
วัฒนธรรมองค์กรของมหาวิทยาลัย 
 
6.2-1 ร้อยละความพึงพอใจของนักศึกษาและ
ประชาชนที่เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
(C26) Clone 

1.2 ร้อยละความพึงพอใจของนักศึกษาและประชาชนทีเ่ข้า
ร่วมโครงการ/กิจกรรมท านุบ ารงุศิลปวัฒนธรรมและภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น (C26) 

แผนงาน/โครงการ 
1.1.1 กิจกรรมศึกษาดูงาน น าชม ห้อง ร .7 และ 120 ปี  

ผ่านฟ้า ประชาธิปก ปี 2556-2557-2558 
1.1.2 โครงการอนุรักษ์วัสดุสารสนเทศ 

 
 เป้าประสงค์ 2 
2. พัฒนาสื่อโดยใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม เพ่ือการอนุรักษ์ 

ศิลปวัฒธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นสู่สาธารณะ 
 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
2.1 จ านวนประเภทสื่อที่พัฒนาเพื่อการอนุรักษ์ 
ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นสู่สาธารณะ (C9) 
แผนงาน/โครงการ 
2.1 โครงการพัฒนานิทรรศการเคลื่อนที่ และนิทรรศการ
ออนไลน์ด้านศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น และ
สารสนเทศเฉพาะด้าน 
2.2 โครงการพัฒนาและเผยแพร่สารสนเทศภูมิปัญญา
ท้องถิ่นนนทบุรีศึกษาเพ่ือส่งเสริมบริการห้องสมุดสู่ชุมชน 
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พันธกิจ และ ประเด็นยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

เป้าประสงค์ และตัวชี้วัดความส าเร็จระดับองค์กร
(Corporate KPI) ของมหาวิทยาลัย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ของส านกับรรณสารสนเทศ 

  
พันธกิจที่ 5. พัฒนาองค์กรสู่การเป็น
มหาวิทยาลัยเปิดชั้นน าของโลก 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 7 พัฒนาระบบบริหาร
จัดการไปสู่การบริหารจัดการที่ดี 
 

 
 
 
7.1 มีระบบการบริหารจัดการที่ได้คุณภาพ
มาตรฐานเพ่ือมุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยเชิง
ยุทธศาสตร์ภายใต้หลักธรรมาภิบาลในทุกภาค
ส่วน 
7.1-1 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการ
ตามมาตรการ/กิจกรรมใน Corporate Risk   
(C48) Clone  
 
นิยาม 
ความส าเร็จของการด าเนินงานตามมาตรการ/
กิจกรรม ใน Corporate Risk ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2557 เพื่อลดจ านวนปัจจัย
เสี่ยงให้น้อยลงและอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ เมื่อ
เทียบกับเป้าหมายที่ก าหนดไว้ใน Corporate 
Risk 
 
7.1-2 ระดับความส าเร็จของการสนับสนุนการ
ด าเนินงานตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ 

 
 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6   
พัฒนาให้เป็นห้องสมุดที่มีการพัฒนาองค์กรที่ดี  
(C44),(C47),(C48),(C49),(C50) และ (C52.1) 
 
เป้าประสงค์ 1 
1. มีการขับเคลื่อนการด าเนินงานของส านักด้วยกลยุทธ์ของ
ส านักและมหาวิทยาลัย 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
1.1 ร้อยละจ านวนครั้งของการประชุมผู้บริหารส านักท่ีมี

วาระประชุมเก่ียวกับกลยุทธ์ของส านักและของ
มหาวิทยาลัย 

แผนงาน/โครงการ 
1.1.1 โครงการพัฒนาระบบการขับเคลื่อนกลยุทธ์ของส านัก 

  (ก าหนดนโยบาย การประชุมประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ   
  กลยุทธ์ของส านักและหรือของมหาวิทยาลัย)  

 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
1.2 มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายของระดับส านักสู่  
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พันธกิจ และ ประเด็นยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

เป้าประสงค์ และตัวชี้วัดความส าเร็จระดับองค์กร
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ของส านกับรรณสารสนเทศ 

(Thailand Quality Award : TQA)   
(C49) Create 
นิยาม 
ความส าเร็จของการสนับสนุนการด าเนินงาน
ตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (Thailand 
Quality Award : TQA) 
 
7.1-3 จ านวนโครงการ/หน่วยงานที่สนับสนุน
การพัฒนาโครงสร้างการบริหารหน่วยงานของ
มหาวิทยาลัยที่สอดคล้องกับภารกิจปัจจุบันและ
อนาคต  (C47) Create 
 
นิยาม 
จ านวนโครงการที่ส่งเสริม สนับสนุนการ
เปลี่ยนแปลง ปรับปรุง และพัฒนารูปแบบ
โครงสร้างการบริหารหน่วยงานของ
มหาวิทยาลัยที่สอดคล้องกับภารกิจปัจจุบันและ
อนาคต พร้อมสนับสนุนแผนการบริหารในการ
รองรับการปรับโครงสร้างองค์กร เช่น  
• แผนบริหารก าลังคน (Human Resources 
Planning)  
• แผนการบริหารระบบงานใหม่ (Job 

     ระดับบุคคล 
แผนงาน/โครงการ 
1.2.1 กิจกรรมการถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายระดับ
ส านักสู่ระดับบุคคล 

 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
1.3 ความส าเร็จของการพัฒนาและแก้ไขปัญหาที่  
     เกี่ยวข้อง/นโยบายที่ได้รับมอบหมาย 
แผนงาน/โครงการ 
1.3.1 กิจกรรมการด าเนินงาน/พัฒนาแก้ไขปัญหาที่ 
        เกี่ยวข้องกับภารกิจขอบส านัก/ตามนโยบายที่ได้รับ 
        มอบหมาย 
 
เป้าประสงค์ 2 
2. พัฒนาส านักสู่องค์กรที่มีแนวปฏิบัติที่ดี 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
2.1 จ านวนเรื่องท่ีด าเนินการส าเร็จในการพัฒนาองค์กรตาม
แผนยุทธศาสตร์ของส านัก 
แผนงาน/โครงการ 
2.1.1 โครงการพัฒนาองค์กรที่มีแนวปฏิบัติที่ดี 
 
 



 16 
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Management)  
• แผนด าเนินการเรื่องสิทธิประโยชน์ของ
พนักงาน (Compensation and Benefit)  
• แผนด้านแรงงานสัมพันธ์ และการสื่อสาร 
(Labor Relation and Communication) 
 
7.1-5 จ านวนกิจกรรมการจัดการความรู้ (KM) 
/ กิจกรรมชุมชนนักปฏิบัติ หรือ ชุมชนแห่งการ
เรียนรู้(COP) ประจ าปีงบประมาณ  (C50) 
Create 
 
นิยาม 
ผลรวมของจ านวนการจัดกิจกรรมการจัดการ
ความรู้ (KM) / กิจกรรมชุมชนนักปฏิบัติ หรือ 
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ (COP) ได้แก่ ด้าน
การศึกษา ด้านการวิจัย และอ่ืนๆ  เพ่ือให้
เป็นไปตามเป้าหมายประจ าปี 
 
 
7.2  พัฒนาระบบการเงิน การคลัง เพ่ือ
ขับเคลื่อนสู่การเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับและ
สามารถพ่ึงตนเองได้อย่างยั่งยืน 

เป้าประสงค์ 3 
3.  พัฒนาระบบบริหารจัดการไปสู่การบริหารจัดการที่ดี 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์  
3.1 จ านวนโครงการ/กิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนา
โครงสร้างการบริหารจัดการของหน่วยงานที่สอดคล้องกับ
ภารกิจปัจจุบันและอนาคต (C47) 
แผนงาน/โครงการ 
3.1.1 กิจกรรมบันทึกการปฏิบัติงานของบุคลากรเสนอ 
       มหาวิทยาลัยเพื่อวิเคราะห์งานและโครงสร้าง 
3.1.2 กิจกรรมวิเคราะห์งานเพ่ือปรับปรุงโครงสร้างองค์กร   
       ของ  สบ. 
 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์  
3.2 ระดับความส าเร็จของการจัด KM ของหน่วยงาน (C50)  
      (ตามเกณฑ์ตัวชี้วัด สกอ. 7.2 เดิม) 
แผนงาน/โครงการ 
3.2.1 กิจกรรมด้านประกันคุณภาพการศึกษาระดับ   
        หน่วยงาน ( )การบริหารจัดการความรู้  
 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์  
3.3 จ านวนโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร

จัดการที่ดีภายใน สบ. 
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7.2-3 ร้อยละของการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายลงทุนของเงินงบประมาณรายได้ของ
มหาวิทยาลัย  (C41)  Clone 
 

แผนงาน/โครงการ 
3.3.1 โครงการพัฒนาทักษะด้าน ICT แก่บุคลากร สบ. เพื่อ

การบริการห้องสมุดและปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ  

3.3.2  โครงการจัดหา/ร่วมมือเพ่ือน าเทคโนโลยีสารสนเทศ
ที่เก่ียวข้องและทันสมัยมาใช้ในการบริการห้องสมุด
และสารสนเทศ 

3.3.3  โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศบุคลากร สบ. 
 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
3.4 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนพัฒนา 

บุคลากรของ สบ. (พิจารณาจากการด าเนินการ
โครงการในแผนพัฒนาบุคลากรในปีงบประมาณ) 

แผนงาน/โครงการ 
3.4.1  กิจกรรมจัดท าข้อมูลภาระงานและอัตราก าลัง  

ต าแหน่งงานที่ใกล้เกษียณภายใน 10 ปี (2556-
2565) 

ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
3.5 ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านการอบรม STOU Culture  
      (C52.1) 
แผนงาน/โครงการ 
3.5.1 กิจกรรมฝึกอบรมค่านิยมร่วมองค์กร 
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ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
3.6  จ านวนโครงการที่พัฒนา/ปรับปรุงคุณภาพ
กระบวนงานของส านักบรรณสารสนเทศ (C49) Cerate  
แผนงาน/โครงการ 
3.6.1  กิจกรรมพัฒนาคุณภาพงานของหน่วยงาน 
 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
3.7 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตามมาตรการ/

กิจกรรมใน   Corporate Risk (C48) 
แผนงาน/โครงการ 
3.7.1 กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
3.8 ร้อยละของการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายลงทุนของ

เงินงบประมาณรายได้ของมหาวิทยาลัย (C41) 
แผนงาน/โครงการ 
3.8.1  กิจกรรมจัดท าแผนจัดซื้อครุภัณฑ์ประจ าปี

งบประมาณ 
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พันธกิจ และ ประเด็นยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

เป้าประสงค์ และตัวชี้วัดความส าเร็จระดับองค์กร
(Corporate KPI) ของมหาวิทยาลัย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ของส านกับรรณสารสนเทศ 

 
 
 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 8  สร้างความ
เข้มแข็งของระบบบริหารทรัพยากรบุคคล 
วัฒนธรรมองค์กรและมุ่งสู่เป็นสากล - Our 
STOU Culture 

8.1 มีระบบบริหารทรัพยากรบุคคลที่ตอบสนอง
ต่อการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลและบุคลากรสามรถปฏิบัติงานอย่าง
มีความสุข 
 
8.1-1 ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุนที่เลื่อน
ต าแหน่งความก้าวหน้าตามสายงานสูงขึ้น   
(C44) Clone ภายใต้ N ของหน่วยงาน 
 
 
8.1-5 ร้อยละของจ านวนบุคลากรเข้าอบรม/
บรรลุ STOU Culture ของมหาวิทยาลัย  
(C52.1) Clone ภายใต้ N ของหน่วยงาน 
นิยาม 
ผลรวมของจ านวนบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรม
อบรม  STOU Culture มีความเข้าใจ STOU 
Culture  ซึ่งประกอบด้วย 
1) ร่วมแรงใจ (Synergy)  

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6   
พัฒนาให้เป็นห้องสมุดที่มีการพัฒนาองค์กรที่ดี 
(C44),(C52.1) 
เป้าประสงค์ 4 
4. พัฒนาบุคลากรให้มีความช านาญและเชี่ยวชาญในวิชาชีพ 

และมีความก้าวหน้าในต าแหน่งงานที่สูงขึ้น 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
4.1 ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุนที่เลื่อนต าแหน่ง  
     ความก้าวหน้าตามสายงานสูงขึ้น (C44) 
แผนงาน/โครงการ 
4.1.1 กิจกรรมพัฒนาบุคลากรเพื่อเข้าสู่ระดับต าแหน่งที่
สูงขึ้น 
 
เป้าประสงค์ 3   
3. พัฒนาระบบบริหารจัดการไปสู่การบริหารจัดการที่ดี : 

พัฒนาบุคลากรให้มีค่านิยมองค์กร 
ตัวช้ีวัด 
3.5 ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านการอบรม STOU Culture 
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พันธกิจ และ ประเด็นยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

เป้าประสงค์ และตัวชี้วัดความส าเร็จระดับองค์กร
(Corporate KPI) ของมหาวิทยาลัย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ของส านกับรรณสารสนเทศ 

2) ใฝ่คุณธรรม  (Transparency)  
3) ท าสิ่งใหม่ (Originality)  
4) เรียนรู้ได้ทุกท่ีทุกเวลา (Ubiquitous 
Learning) 

      (C52.1) 
แผนงาน/โครงการ 
3.5.1 โครงการฝึกอบรมค่านิยมร่วมองค์กร 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 9  น าไอซีทีมาใช้
ขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยในทุกพันธกิจ –i-DU  
( ICT Driven University) 
 

9.1 มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีมาตรฐาน
และทันสมัยส าหรับใช้ในการบริหาร การบริการ 
และการจัดการเรียนการสอนทางไกลที่ต้อง
ทันสมัย หลากหลาย ผู้เรียนสามรถเลือกใช้ได้
ตามอัธยาศัย 
 
9.1.2 วางแผนการพัฒนาบุคลากรด้าน ICT 
ของมหาวิทยาลัยและส่งเสริมการจัดฝึกอบรม
การใช้ ICT ให้แก่บุคลากรทุกระดับให้มีทักษะ
ความรู้ที่เท่าทันความก้าวหน้าพร้อมปฎิบัติงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  6   
พัฒนาให้เป็นห้องสมุดที่มีการพัฒนาองค์กรที่ดี 
เป้าประสงค์ 3 
3. พัฒนาระบบบริหารจัดการไปสู่การบริหารจัดการที่ดี 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
3.3 จ านวนโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร
จัดการที่ดีภายใน สบ. 
แผนงาน/โครงการ 
3.3.1  โครงการพัฒนาทักษะด้าน ICT แก่บุคลากร สบ. 

เพ่ือการบริการห้องสมุดและปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3.3.2  โครงการจัดหา/ร่วมมือเพ่ือน าเทคโนโลยีสารสนเทศ
ที่เก่ียวข้องและทันสมัยมาใช้ 

3.3.3  โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศบุคลากร สบ. 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 10 พัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐานด้านกายภาพที่เอ้ือต่อการท างานและ
การเรียนรู้ 
 

10.1 มีโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านสาธารณูปโภค
และสาธารณูปการที่เป็นมาตรฐานและเพียงพอ  
 
10.1-1 จ านวนโครงการที่ส่งเสริมการพัฒนา 

ปร   ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 8 
 พั   พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านกายภาพที่เอ้ือต่อการท างาน   

 และการให้บริการ (C46) 
เป้า   เป้าประสงค์ 1 
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พันธกิจ และ ประเด็นยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

เป้าประสงค์ และตัวชี้วัดความส าเร็จระดับองค์กร
(Corporate KPI) ของมหาวิทยาลัย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ของส านกับรรณสารสนเทศ 

ปรับปรุง บ ารุงรักษาภูมิทัศน์และอาคารสถานที่
ให้เอ้ือต่อการท างานและการเรียนรู้   
(C46) Create 
 
นิยาม 
จ านวนโครงการที่มีการพัฒนา ปรับปรุง 
บ ารุงรักษาภูมิทัศน์และอาคารสถานที่เอ้ือต่อ
การท างานและการเรียนรู้และสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์น าไปสู่ความพึงพอใจของ
ผู้ปฏิบัติงาน 
 
 
 

1. 1. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านกายภาพที่เอ้ือต่อการท างาน
และการเรียนรู้ 
 
 

2. ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
3. 1.1 จ านวนโครงการ/กิจกรรมที่ส่งเสริมการพัฒนา ปรับปรุง  
4.      ห้องสมุดให้เอื้อต่อการท างานและการเรียนรู้ 

แผนงาน/โครงการ 
1.1.1 โครงการส ารวจสื่อการศึกษาเพ่ือปรับขยายชั้นหนังสือ 
1.1.2  โครงการเตรียมข้อมูลเพ่ือการก่อสร้างอาคาร

ห้องสมุดและศูนย์การเรียนรู้ “อาคาร 20 ปี ประชา 
ธิปก” ให้เป็นอาคารสีเขียว  (Green Library) 

ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์  
1.2 จ านวนโครงการที่ส่งเสริมมาตรการประหยัดพลังงาน 

และการสร้างสภาพแวดล้อมที่ดีในการท างาน 
แผนงาน/โครงการ 
1.2.1 โครงการประหยัดพลังงานตามนโยบายของ

มหาวิทยาลัย 
1.2.2 โครงการจัดกิจกรรมความร่วมมือกับเครือขา่ย   
        ห้องสมุดสีเขียว 
 

 


