
1 
 

การวิเคราะห ์ SWOT ของส านักบรรณสารสนเทศ  

การประเมินสภาพแวดล้อมภายในองคก์ร S, W 

ปัจจยั 
 

พนัธกิจ / ภาระกิจของหน่วยงาน 

จดุแขง็ จดุเด่น ขององคก์ร  
Strengths (S) 

น ้ำหนัก 
(S) 

คะแนน 
(S) 

จดุอ่อน ข้อเสียเปรียบขององคก์ร  
Weaknesses (W) 

น ้ำหนัก 
(w) 

คะแนน 
(W) 

คน 
 

S1 มจีติบรกิารสงู (service mind) มมีนุษยสมัพนัธ ์ 0.04 5 W1 มทีกัษะการสือ่สารดว้ยภาษาต่างประเทศอยูใ่นระดบัน้อย 
W2 มทีกัษะดา้นการเขยีน ทัง้ดา้นงานทางวชิาการและ
วชิาชพีในระดบัน้อย  
W3 มคีวามรกั ความผกูพนักบัองคก์รในระดบัน้อย 
W4 บุคลากรแสวงหาโอกาสในการพฒันาความกา้วหน้า 
 ดว้ยตนเอง คอ่นขา้งน้อย 
W5 ขาดแผนพฒันาบุคลากร 
 
 

0.03 
0.03 

 

0.02 
0.03 

 
0.03 

4 
4 
 

3 
4 
 
4 

S2 มรีะบบบรหิารจดัการทีเ่น้นการมสีว่นรว่มและเน้นการ
 ท างานเป็นทมี 

0.04 5 

S3 บุคลากรมคีณุวุฒ ิความรู ้ความสามารถ ทกัษะ 
 ความเชีย่วชาญ และประสบการณ์ในงานทีป่ฏบิตั ิ

0.03 
 

3 

S4 มคีวามสามารถและทกัษะในการใชแ้ละความพรอ้ม 
 ในการเรยีนรู ้เทคโนโลยสีารสนเทศเทา่ทนั
 ความกา้วหน้า 

0.04 
 

5 

S5 ผูใ้ชบ้รกิารและผูป้ฏบิตังิานมสีมัพนัธภาพทีด่ตี่อกนั  0.02 2 

S6 หน่วยงานภายนอกส านกัใหก้ารยอมรบักบัวฒันธรรม 
 องคก์รของส านกัทีมุ่่งเน้นการใหบ้รกิาร โดยมี
 ผูใ้ชบ้รกิารเป็นส าคญั   
 
 
 
 
 

0.02 2 



2 
 

ปัจจยั 
 

พนัธกิจ / ภาระกิจของหน่วยงาน 

จดุแขง็ จดุเด่น ขององคก์ร  
Strengths (S) 

น ้ำหนัก 
(S) 

คะแนน 
(S) 

จดุอ่อน ข้อเสียเปรียบขององคก์ร  
Weaknesses (W) 

น ้ำหนัก 
(w) 

คะแนน 
(W) 

เงิน 
 

S7 มงีบประมาณสนบัสนุนการในการด าเนินงาน 
 หลายแหล่งอยา่งเพยีงพอ 

0.03 3 W6  ระบบฯ 3 มติ ิยงัมปีญัหาในทางปฏบิตั ิ 0.03 4 

S8 มรีะบบกลไกก ากบัตดิตาม และประเมนิผลการ
 ด าเนินงานและการใชง้บประมาณทีช่ดัเจน 

0.02 2 

S9 มเีงนิกองทนุลายสอืไทย 700 ปี รองรบัการจดัหา
 ทรพัยากรสารสนเทศเป็นการเฉพาะ 

0.04 5 

วสัด ุ/ อปุกรณ์ 
 

S10 ทรพัยากรสารสนเทศทีจ่ดัใหบ้รกิารมคีวามหลากหลาย
 รปูแบบ มเีนื้อหาทีท่นัสมยัและตรงตามความตอ้งการ
 ของผูใ้ช ้
S11 มทีรพัยากรสารสนเทศเฉพาะดา้นทีแ่สดงความเป็น 
 อตัลกัษณ์ของมหาวทิยาลยั 
S12 มทีรพัยากรสารสนเทศใหบ้รกิารครอบคลุม 
 ทกุเครอืขา่ยบรกิารหอ้งสมดุของมหาวทิยาลยั 

0.03 
 
 

0.05 
 

0.03 

5 
 
 
5 
 
3 

W7 ขาดแผนการพฒันาทรพัยากรสารสนเทศอยา่งเป็นระบบ
 และต่อเนื่อง 
W8 ระบบและวธิกีารรกัษาสภาพของสือ่บางประเภท  
 (สือ่ลกัษณะพเิศษ) ยงัไมเ่หมาะสม 
W9 ไมม่หีอ้งปฏบิตักิารเทคโนโลยสีารสนเทศทีใ่ชใ้นกจิกรรม
 การสง่เสรมิการรูส้ารสนเทศของหอ้งสมดุ 

0.03 
 

0.02 
 

0.02 

4 
 
3 
 
3 

สำรสนเทศ /
เทคโนโลยี 

 

S13 มรีะบบสนบัสนุนชว่ยเหลอืผา่นเครอืขา่ย
 อเิลก็ทรอนิกส ์เชน่ e -library 
 

0.03 3 W10 การเชือ่มโยงขอ้มลูระหว่างหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งกบั
 นกัศกึษา รวมไปถงึฐานขอ้มลู และสารสนเทศในการ
 ใหบ้รกิารนกัศกึษายงัไมเ่ป็นระบบและครอบคลุมความ
 ตอ้งการของนกัศกึษา 

0.03 4 



3 
 

ปัจจยั 
 

พนัธกิจ / ภาระกิจของหน่วยงาน 

จดุแขง็ จดุเด่น ขององคก์ร  
Strengths (S) 

น ้ำหนัก 
(S) 

คะแนน 
(S) 

จดุอ่อน ข้อเสียเปรียบขององคก์ร  
Weaknesses (W) 

น ้ำหนัก 
(w) 

คะแนน 
(W) 

สถำนท่ี 
 
 
 

S14 ทีต่ัง้อาคารหอ้งสมดุอยูใ่นท าเลทีเ่หมาะสม หางา่ย  
S15 มกีารศกึษาขอ้มลูและสารสนเทศเกีย่วกบันนทบุรี
 ศกึษาทีเ่ป็นแหล่งสบืคน้เกีย่วกบัภมูปิญัญาทอ้งถิน่
 อนัเป็นทีต่ัง้ของมหาวทิยาลยั 

0.02 
0.03 

2 
3 

W11 อาคารสถานทีไ่มเ่อือ้ต่อการท างานและการเรยีนรู ้ 0.18  

บริหำรจดักำร 
 

S16 ส านกัมกีารบรหิารจดัการดา้นงบประมาณ 
 อยา่งมปีระสทิธภิาพ และประสทิธผิล 

0.03 3 W12 กระบวนการจดัท า ผลติ จดัสง่สือ่การศกึษาล่าชา้ สง่ผล
กระทบต่อผูร้บับรกิารหอ้งสมดุ  

0.03 4 

 ค่ำน ้ำหนัก (จดุแขง็) รวม 0.50  ค่ำน ้ำหนัก(จดุอ่อน) รวม 0.05  

 รวมค่ำน ้ำหนัก(จดุแขง็ และจดุอ่อน) 1.00  



4 
 

การประเมินสภาพแวดล้อมภายนอกองคก์ร O,T 

 

ปัจจยั 
 

พนัธกิจ / ภำระกิจของหน่วยงำน 
โอกำสท่ีส่งเสริมกำรด ำเนินงำน 

Opportunities (O) 
น ้ำหนัก 
(S) 

คะแนน 
(S) 

อปุสรรคท่ีอำจเป็นปัจจยัท่ีส ำคญัต่อกำรด ำเนินงำน  
Threats (T) 

น ้ำหนัก 
(w) 

คะแนน 
(W) 

กำรเมือง 
(P – Political) 

01  รฐัธรรมนูญแหง่ราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 ไดใ้หผู้้
พกิารมสีทิธเิขา้ถงึและใชป้ระโยชน์ไดจ้ากสวสัดกิารสิง่อา
นวยความสะดวกอนัเป็นสาธารณะและความชว่ยเหลอือืน่
จากรฐัเป็นโอกาสทีส่ถาบนัจะขยายโอกาสทางการศกึษาไป
ยงักลุ่มผูพ้กิารใหเ้พิม่มากขึน้ 
O2  กฎระเบยีบ กฎหมายทีเ่กีย่วกบัการกระจายอานาจ 
สง่ผลใหเ้กดิการมสีว่นรว่มของชมุชนและทอ้งถิน่เป็นโอกาส
ในการสง่เสรมิความรว่มมอืระหว่างทอ้งถิน่กบัสถาบนัเพือ่
พฒันาทอ้งถิน่ จงัหวดั และกลุม่จงัหวดั ในบทบาททีท่อ้งถิน่
ยงัมขีอ้จ ากดั 
O3  นโยบาย สกอ. ทีส่นบัสนุนงบประมาณในการบอกรบั 
 ฐานขอ้มลูออนไลน์ส าหรบัสถาบนัการศกึษาใชข้อ้มลู
 รว่มกนั 

0.02 
 
 
 
 

0.02 
 
 
 
 

0.02 

2 
 
 
 
 
2 
 
 
 
 

2 

T1 นโยบายของ สกอ. ในการสนบัสนุนการบอกรบั ฐานขอ้มลู
 ออนไลน์ส าหรบัสถาบนัสถานศกึษาไมต่่อเนื่องสง่ผลต่อ 
 การบรหิารจดัการงบประมาณของหอ้งสมดุ 
 

0.02 2 

เศรษฐกิจ 
(E – 

Economic) 

O4 การปรบัตวัเขา้สูเ่ศรษฐกจิโลกแบบหลายศนูยก์ลาง 
 รวมทัง้ภมูภิาคเอเชยีเป็นโอกาสในการพฒันา
 สถาบนัการศกึษาสูส่ากลในการใหบ้รกิารวชิาการ 
O5 การเปลีย่นแปลงโครงสรา้งเศรษฐกจิท าใหเ้กดิความ
 ตอ้งการกาลงัคนทีม่คีวามรูค้วามสามารถ เป็นโอกาสใน

0.02 
 
 

0.03 
 

2 
 
 
3 
 

T2 อตัราการแลกเปลีย่นเงนิตรามคีวามผนัผวนสง่ผลต่อ  
 การวางแผนและการใชจ้่ายงบประมาณในการจดัหา
 ทรพัยากรสารสนเทศ 
T3 ส านกัพมิพ/์ตวัแทนจ าหน่ายมกีารปรบัเปลีย่นนโยบาย/ 
 รปูแบบในการผลติ/จ าหน่ายสือ่ท าใหส้ง่ผลต่องบประมาณ

0.02 
 
 

0.02 
 

3 
 
 

2 
 



5 
 

ปัจจยั 
 

พนัธกิจ / ภำระกิจของหน่วยงำน 
โอกำสท่ีส่งเสริมกำรด ำเนินงำน 

Opportunities (O) 
น ้ำหนัก 
(S) 

คะแนน 
(S) 

อปุสรรคท่ีอำจเป็นปัจจยัท่ีส ำคญัต่อกำรด ำเนินงำน  
Threats (T) 

น ้ำหนัก 
(w) 

คะแนน 
(W) 

 การสรา้งเครอืขา่ยความรว่มมอืกบัหน่วยงานภาครฐั 
 เอกชน ภาคการศกึษาและฝึกอบรม ในการจดัหลกัสตูร
 รปูแบบต่างๆ เพือ่เพิม่/ต่อยอดความรู ้รวมถงึการขยาย
 ฐานกลุ่มนักศกึษา / ผูเ้รยีน ไปยงักลุ่มเป้าหมายใหม ่และ
 กลุ่มเป้าหมายเฉพาะ 
O6 มหาวทิยาลยัมนีโยบายพฒันาการจดัการเรยีนการสอน 
 ใหร้องรบัการเขา้สูป่ระชาคมอาเซยีน (ท าใหห้อ้งสมดุ
 ตอ้งเตรยีมการรองรบัการใหบ้รกิารเพือ่การสนบัสนุน
 การเรยีนการสอนของมหาวทิยาลยั)  

 
 
 
 
 

0.03 

 
 
 
 
 
3 

 ในการจดัหาการใหบ้รกิาร 
T4 ไมไ่ดร้บังบประมาณในการสรา้งอาคารใหมท่นัตาม  
 การขยายปรมิาณของทรพัยากรและการเปลีย่นแปลง 
 ขยายตวัของสงัคมอาเซยีนและโลก 

 
0.04 

 
4 

สงัคม 
(S – 

Sociological) 

O7 การเขา้สูส่งัคมผูส้งูอายเุป็นโอกาสในการจดัการศกึษา 
 นอกระบบและตามอธัยาศยัเพิม่มากขึน้ 
O8 มเีครอืขา่ยหอ้งสมดุของหน่วยงานต่างๆ ทีเ่ปิดโอกาส 
 ใหบุ้คลากร สบ. เขา้รว่มกจิกรรม 

0.03 
 

0.03 

3 
 
3 

T5 หอ้งสมดุไดร้บัเอกสารชดุวชิาทีผ่ลติ/ปรบัปรงุใหมเ่ป็น 
 ล าดบัสดุทา้ยสง่ผลต่อการใหบ้รกิารหอ้งสมดุไมท่นัต่อ  
 ความตอ้งการของผูใ้ช ้
 

0.02 2 

สงัคม 
(S – 

Sociological)  

O9 สงัคมไทยใหค้วามสาคญักบัความรบัผดิชอบต่อสงัคม  
 และระบบธรรมาภบิาลเพิม่มากขึน้เป็นโอกาสใหเ้กดิ 
 รปูแบบกจิกรรมเพือ่สงัคมเพิม่มากขึน้  โดยเน้น 
 การพฒันาทีย่ ัง่ยนื 
O10 การหลัง่ไหลของวฒันธรรมต่างชาต,ิ การขยายตวัของ
 นกัทอ่งเทีย่วต่างชาต ิเป็นโอกาสในการใหค้วามสาคญั
 กบัการอนุรกัษ์และสง่เสรมิการทานุบารงุศลิปะและ

0.04 
 
 
 

0.04 

4 
 
 
 

4 

   



6 
 

ปัจจยั 
 

พนัธกิจ / ภำระกิจของหน่วยงำน 
โอกำสท่ีส่งเสริมกำรด ำเนินงำน 

Opportunities (O) 
น ้ำหนัก 
(S) 

คะแนน 
(S) 

อปุสรรคท่ีอำจเป็นปัจจยัท่ีส ำคญัต่อกำรด ำเนินงำน  
Threats (T) 

น ้ำหนัก 
(w) 

คะแนน 
(W) 

วฒันธรรม และเป็นโอกาสในการแลกเปลีย่นเรยีนรูค้วาม
หลากหลายทางวฒันธรรม ทางภาษา และทางศาสนา 

เทคโนโลยี 
(T – Technical) 

O11 มทีรพัยากรสารสนเทศในรปูแบบเปิด OER  
 (Open  Educational Resources) มากขึน้ 
O12 ความกา้วหน้าของเทคโนโลยเีป็นโอกาสในการพฒันา 
 การเรยีนรูท้ีห่ลากหลายตามความตอ้งการของผูเ้รยีน 
 โดยไมม่ขีอ้จ ากดัดา้นสถานทีแ่ละเวลาในการศกึษา 
 เพือ่รบัการบรกิารวชิาการ 
O13 มนีโยบายการจดัการเรยีนการสอน e-learning  
 เตม็รปูแบบ  

0.02 
 

0.04 
 
 
 

0.04 

2 
 
4 
 
 
 
4 

T6 การพึง่พาการน าเขา้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร 
 จากต่างประเทศท าใหก้ารลงทนุตอ้งใชง้บประมาณคอ่นขา้งมาก
 เป็นอปุสรรค ต่อการพฒันา คณุภาพของระบบการศกึษา
 ของมหาวทิยาลยัใหไ้ดม้าตรฐานมหาวทิยาลยัเปิดในระดบัสากล 
T7 ววิฒันาการดา้นเทคโนโลยทีีห่ลากหลาย ความกา้วหน้า  
 ทีร่วดเรว็สง่ผลกระทบต่อการพฒันาบุคลากรใหส้ามารถ
 รองรบัความกา้วหน้าไดอ้ยา่งเทา่ทนั 
T8 เทคโนโลยมีสีว่นท าใหบุ้คลากรขาดการปฏสิมัพนัธก์นั
 อยา่งไมเ่ป็นทางการมากขึน้  

0.02 
 
 
 

0.03 
 
 

0.02 

2 
 
 
 

3 
 
 

3 

กฎหมำย 
(L – Legal) 

O14 มหาวทิยาลยัมนีโยบายพฒันาสือ่ในรปูแบบใหม ่ๆ  
 และเพิม่ชอ่งทางการตดิต่อสือ่สารใหส้อดคลอ้งกบั  
 ความตอ้งการทีห่ลากหลายของผูเ้รยีน 
O15 กฎหมายลขิสทิธิ ์พ.ศ. 2537 สามารถใชเ้ป็น 
 กรอบการใหบ้รกิารสารสนเทศ  

0.03 
 
 

0.02 

3 
 
 
2 

T9 หน่วยงานไมไ่ดส้ง่เอกสารสิน้กระแสการใชง้านและ 
 มคีณุคา่มาจดัเกบ็ทีห่น่วยจดหมายเหตุมหาวทิยาลยั 
 

0.03 3 

 O16 พรบ. การศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 2542 มาตรา 7   
 มุง่เน้น การน าองคค์วามรูจ้ากภมูปิญัญาทอ้งถิน่ 
 มาบรูณาการการจดัการเรยีนการสอน 
 

0.02 
 
 
 

2 
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ปัจจยั 
 

พนัธกิจ / ภำระกิจของหน่วยงำน 
โอกำสท่ีส่งเสริมกำรด ำเนินงำน 

Opportunities (O) 
น ้ำหนัก 
(S) 

คะแนน 
(S) 

อปุสรรคท่ีอำจเป็นปัจจยัท่ีส ำคญัต่อกำรด ำเนินงำน  
Threats (T) 

น ้ำหนัก 
(w) 

คะแนน 
(W) 

O17 รา่ง พรบ. การศกึษาตลอดชวีติ พ.ศ. ..... มาตรา 4  
 มุง่เน้นการศกึษาตลอดชวีติ โดยใหค้รอบคลุมทัง้ 
 การศกึษาในระบบการศกึษานอกระบบ และ 
 การศกึษาตามอธัยาศยั  
O18 พรบ.จดหมายเหตุแหง่ชาต ิพ.ศ. 2556 ก าหนดให ้
 คุม้ครองเอกสารจดหมายเหตุ  
O19 มกีฎหมายรองรบัการใชแ้หล่งทรพัยากรการศกึษา 
 แบบเปิดในรปูสญัญาอนุญาตแบบเปิด (Open Licenses) 
O20 แนวคดิเกณฑร์างวลัคณุภาพแหง่ชาต ิ(Thailand 
 Quality Award-TQA) เป็นโอกาสในการนามา
 พฒันาการบรหิารมหาวทิยาลยั 

0.02 
 
 
 

0.02 
 

0.02 
 

0.02 

2 
 
 
 
2 
 
2 
 

2 

ส่ิงแวดล้อม 
(E – 

Environmental) 

O21 มกีารขยายแหล่งชมุชนบรเิวณรอบทีท่ าการ
 มหาวทิยาลยั ท าใหห้อ้งสมดุมหาวทิยาลยั  
 เพิม่บทบาทในการเป็นแหล่งเรยีนรูส้าหรบัชมุชน
 ทอ้งถิน่ และสงัคม 
O22 การจดัท าแผนกลยทุธ ์มสธ. มกีารระบ ุcorporate  
 KPI การเลื่อนต าแหน่งสายสนบัสนุน 
O23 ส านกัอยูภ่ายใตก้ารก ากบัดแูลของรองอธกิารบด ี 
 ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

0.03 
 
 
 

0.02 
 

0.02 

3 
 
 
 

2 
 
2 

T10 ระบบโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นเครอืขา่ยของประเทศไทย 
 ยงักระจายไมท่ัว่ถงึมากเทา่ทีค่วร ประกอบกบันกัศกึษา
 ของมหาวทิยาลยัมคีวามหลากหลายในเชงิเศรษฐกจิและ
 ภมูลิ าเนา ท าใหก้ารจดัการเรยีนการสอน หรอืการกระจาย
 ความรูผ้า่นระบบเครอืขา่ยอาจไมท่ัว่ถงึ 
T11 ภาระงานเรง่ด่วนทีส่ านกัไดร้บัทีอ่ยูน่อกเหนืองานที่ 
 ถกูก าหนดไวแ้ลว้ในแผนปฏบิตักิารประจ าปีท าใหบุ้คลากร
 ลดทอนทศันคตทิีด่ตี่อองคก์ร  
 

0.03 
 
 
 
 

0.02 
 
 
 

3 
 
 
 
 

3 
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ปัจจยั 
 

พนัธกิจ / ภำระกิจของหน่วยงำน 
โอกำสท่ีส่งเสริมกำรด ำเนินงำน 

Opportunities (O) 
น ้ำหนัก 
(S) 

คะแนน 
(S) 

อปุสรรคท่ีอำจเป็นปัจจยัท่ีส ำคญัต่อกำรด ำเนินงำน  
Threats (T) 

น ้ำหนัก 
(w) 

คะแนน 
(W) 

T12 ระบบไฟฟ้าดบับ่อยท าใหก้ารดแูลอปุกรณ์/เครือ่งมอืทีใ่ช้
 ไฟฟ้าไมป่ระสบความส าเรจ็ 
T13 มหาวทิยาลยัยงัไมเ่หน็ความส าคญัของการทีจ่ะท าให ้
 มหาวทิยาลยัเป็นสถาบนัศนูยก์ลางการเรยีนรูท้อ้งถิน่ 
 นนทบุรอียา่งจรงิจงั  
T14 มหาวทิยาลยัจดัล าดบัการสง่มอบชดุวชิาทีผ่ลติ/ 
 ปรบัปรงุใหมม่าใหห้อ้งสมดุเป็นภายหลงัจากจดัสง่ให้
 นกัศกึษาทีล่งทะเบยีนเรยีบรอ้ยแลว้ ท าใหผู้ร้บับรกิาร
 หอ้งสมดุเขา้ถงึบรกิารไดล้่าชา้ 
T15 พืน้ทีบ่รกิาร (พืน้ทีก่ารเรยีนรู ้พืน้ทีจ่ดัเกบ็ทรพัยากร) 
 และพืน้ทีป่ฏบิตังิานหอ้งสมดุ คบัแคบ และแออดั ไมม่ลีฟิต์
 โดยสาร  เป็นอปุสรรคต่อการเขา้ถงึทรพัยากรสารสนเทศ 

0.03 
 

0.02 
 
 

0.03 
 
 

0.05 

3 
 

2 
 
 

3 
 
 

5 

 รวมค่ำน ้ำหนัก (โอกำส) 0.60  รวมค่ำน ้ำหนัก (อปุสรรค) 0.40  

 รวมค่ำน ้ำหนัก (โอกำส และอปุสรรค) 1.00  
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การวิเคราะห์กลยุทธ์ดว้ย TOWS Matrix ของส านักบรรณสารสนเทศ 
 

S O SO Strategy (กลยุทธ์เชิงรุก) W O WO Strategy (กลยุทธ์เชิงแก้ไข) 
S1 01- 

O20 
1. ขยายบริการห้องสมุดให้เป็นแหล่งเรียนรู้ส าหรับชุมชน 
 รอบมหาวิทยาลัย โดยเน้นผู้ด้อยโอกาสทางการศึกษา/กลุ่ม
 ผู้สูงอายุ/ผู้พิการ 

W1 O6 
O10 

1. เสริมสร้างทักษะการสื่อสารภาษาต่างประเทศแก่บุคลากรเพ่ือ
 รองรับหลักสูตรนานาชาติระดับบัณฑิตศึกษา มสธ. พร้อมรับเข้าสู่
 ประชาคมอาเชียน 

S2 O6-
O9 

2. พัฒนาระบบงานบริการนักศึกษาทุกระดับให้มีความรวดเร็วได้
 มาตรฐานและเป็นที่พึงพอใจแก่ผู้รับบริการ 
3. สร้างเครือข่ายห้องสมุดในกลุ่มอาเซียนให้รองรับการเข้าสู่ ประชาคม
อาเซียน 

W2 O5 2. สนับสนุนให้มีการน ากระบวนการจัดการความรู้มาใช้ในภารกิจของ
 หน่วยงาน เพ่ือดึงความรู้เชิงลึกจากบุคลากรและน าความรู้ไป 
 สร้างงานวิชาการด้านวิชาชีพ 
3. สนับสนุนบุคลากรผลิตงานวิจัย (เน้น  R2R) และผลงาน 
 ทางวิชาการเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ ในงานวิชาชีพ  

S3 
S4 

O7- 
O14 

4. พัฒนาบุคลากรให้มีความก้าวหน้าในต าแหน่งงานที่สูงขึ้น โดย
 การสร้างผลงานวิชาชีพ 
5. พัฒนารูปแบบชุดการรู้สารสนเทศด้วยตนเอง บนอินเทอร์เน็ต   
 (Self- Training Package  on Information Literacy) เน้น OER  

W3- 
W5 

O4- 
O24 

4. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรตามเกณฑ์ TQA (ความเพียงพอ  
 ความพร้อม ศักยภาพ สมรรถนะ  ความพึงพอใจ ความผูกพัน 
 การประเมินการพัฒนาความก้าวหน้าในวิชาชีพของบุคลากร) 

S9 
 

O1- 
O14 

6. จัดกิจกรรมส่งเสริมและรณรงค์การใช้ห้องสมุดแก่กลุ่มเป้าหมายที่
หลากหลายรูปแบบและช่องทาง 

W7 O14 
O19 

5. พัฒนาทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภทให้รองรับกับนโยบายและ 
 พันธกิจของมหาวิทยาลัย 

S10 
S11 

O11-
O14 

7. พัฒนาแหล่งสารสนเทศดิจิทัลที่เป็นอัตลักษณ์ของ มสธ.  
 เพ่ือให้บริการตามแนวคิดของ OER 

W8 O8 6. สนับสนุนบุคลากรสร้างเครือข่ายระหว่างห้องสมุดในด้านการบริหาร
 จัดการสื่อลักษณะพิเศษที่เป็นอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย  
 (จดหมายเหตุวิทยาลัย หนังสือหายาก เอกสารเก่า) 

S11 O18 8. รณรงค์ให้หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยส่งมอบเอกสาร W10 O12 7. จัดให้มีการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลบุคลากรและนักศึกษาของ
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S O SO Strategy (กลยุทธ์เชิงรุก) W O WO Strategy (กลยุทธ์เชิงแก้ไข) 
 จดหมายเหตุที่เป็นอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยมาจัดเก็บ เพ่ือให้
 สอดคล้องกับพระราชบัญญัติจดหมายเหตุแห่งชาติ พ.ศ. 2556 

 มหาวิทยาลัยที่จ าเป็นต่องานบริการห้องสมุด 
 

S11 O19 9. พัฒนาคลังความรู้ (Knowledge  Repository) ด้านการศึกษา
 ทางไกลจาก  OER  

W11- 
W19 

O7 
O21 

8. จัดการให้มีการสร้างอาคารห้องสมุดแห่งใหม่ที่มีมาตรฐานและ
 ทันสมัยให้รองรับการขยายตัวของทรัพยากรสารสนเทศและ
 ผู้ใช้บริการทุกกลุ่ม 

S12 O2 10. พัฒนาความร่วมมือกับพันธมิตรและเครือข่ายเพ่ือการบริการ
ห้องสมุดในระบบการศึกษาทางไกล (ครอบคลุมจ านวน 5 กลุ่ม คือ 1) 
กลุ่ม PULINET 2) กลุ่มสถาบัน อุดมศึกษา 3) กลุ่มกรมราชทัณฑ์ 4) 
กลุ่ม กศน./กทม. และ 5) กลุ่ม ศวน.) 

   

S13 O12 11. พัฒนาสารสนเทศเพ่ือให้บริการบนเว็บห้องสมุดที่สามารถเข้าถึง ได้
ด้วยอุปกรณ์เทคโนโลยีสมัยใหม่   

   

S13 O14 12. พัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนงานวิชาการ 
 งานบริหารและงานบริการของมหาวิทยาลัย 

   

S14 O10 13. พัฒนาห้องสมุดให้เป็นแหล่งเรียนรู้ด้านการอนุรักษ์และส่งเสริม 
 ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมด้านนนทบุรีศึกษา 

   

S20 O2 14. พัฒนาเว็บบอร์ดชุมชนนนทบุรีเพื่อสร้างปฏิสัมพันธ์กับกลุ่มคน 
 ในท้องถิ่น ท าให้ห้องสมุดเป็นศูนย์กลางแหล่งเรียนรู้ของชุมชน 
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S T ST Strategy (กลยุทธ์เชิงป้องกัน) W T WT Strategy (กลยุทธ์เชิงรับ) 
S1 
S2 

T10 1. พัฒนาความพร้อม/ทักษะในการให้บริการของบุคลากรเครือข่าย 
 ห้องสมุด มสธ.  

W6 T2  1. ปรับปรุงกระบวนงานการบริหารงบประมาณในระบบสามมิติ
 ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

S4 T7 2. วางแผนการพัฒนาบุคลากรด้าน ICT ของหน่วยงาน และส่งเสริมการ
จัดฝึกอบรมการใช้ ICT ให้แก่บุคลากรทุกระดับ ให้มีทักษะ และความรู้ที่
เท่าทันความก้าวหน้าพร้อมปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

W9 T10 2. ทบทวนรูปแบบ/ช่องทางในการประสานงานกับเครือข่ายบริการ
 ห้องสมุดของ มสธ. 

S7- 
S9 

T2 3. พัฒนาระบบข้อมูลกลางเพ่ือการตัดสินใจในการบริหารจัดการ
 งบประมาณ 

W20 T14 3. ทบทวนแนวปฏิบัติล าดับการจัดส่งชุดวิชาที่ผลิต/ปรับปรุงใหม่
 ส าหรับบริการในห้องสมุดร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

S11 T9 4. สร้างเสริมความรู้ ความเข้าใจ และความร่วมมือแก่หน่วยงาน
 ต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับแนวปฏิบัติในการน าส่ง 
 เอกสารจดหมายเหตุมาจัดเก็บที่หน่วยจดหมายเหตุมหาวิทยาลัย 

W11 T15 4. จัดการให้มีการสร้างอาคารห้องสมุดแห่งใหม่ที่มีมาตรฐานและทันสมัย
 ให้รองรับการขยายตัวของทรัพยากรสารสนเทศและผู้ใช้บริการทุกกลุ่ม 

S12 T10 5. จัดท า MOU กับเครือข่ายห้องสมุด มสธ.     
 

 

 


