
แบบสอบถามความพึงพอใจ ประจ าปีการศึกษา 2558 

การปรับกระบวนงานการให้บริการเวียนหน้าสารบาญวารสารภาษาอังกฤษทาง E-mail 

 

1. อาจารย์ประจ าสาขาวิชา/ส านัก 
 สาขาวิชาศิลปศาสตร์    สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
 สาขาวิชาวิทยาการจัดการ   สาขาวิชานิติศาสตร์ 
 สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ   สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ 
 สาขาวิชามนุษยนิเวศศศาสตร์   สาขาวิชารัฐศาสตร์ 
 สาขาวิชาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์  สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 สาขาวิชานิเทศศาสตร์   สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ 
 ส านักทะเบียนและวัดผล   ส านักเทคโนโลยีการศึกษา 
 อ่ืนๆ (ระบุ........................................................................................  
 

2. ความพึงพอใจการปรับกระบวนงานการให้บริการเวียนหน้าสารบาญวารสารภาษาอังกฤษทาง E-mail 

รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
1.ความสะดวกในการรับ-ส่งบริการทาง E-mail      

2.ความรวดเร็วในการให้บริการทาง E-mail      

3.การเข้าถึงเนื้อหาวารสารอิเล็กทรอนิกส์ที่
เชื่อมโยงได้ง่าย 

     

4.เนื้อหาที่เชื่อมโยงให้บริการในสาขาวิชามี
เพียงพอและมีประโยชน์ 

     

5.การให้บริการทาง E-mail เป็นปัจจุบันอย่าง
สม่ าเสมอ 

     

6. อ่ืนๆ(ระบุ)....................................................... 
.............................................................................  
.............................................................................  
..............................................................................  

     

ขอขอบคุณ 
ส านักบรรณสารสนเทศ 


